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SOCIALE EN ANDERE SPECIFIEKE
DIENSTEN - OVERHEIDSOPDRACHTEN

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU

Aankondiging van een opdracht

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST

I.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiële benaming:
Gemeente Haarlem

Nationale identificatie:
50647371

Postadres:
Gedempte Oude Gracht 2

Plaats:
Haarlem

NUTS-code:
NL

Postcode:
2011 GR

Land:
NL

Contactpersoon:
JC Brandt

Telefoon:
+31 235114629

E-mail:
tender@haarlem.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.haarlem.nl
Adres van het kopersprofiel:
-

I.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING

-

mailto:tender@haarlem.nl
http://www.haarlem.nl
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I.3) COMMUNICATIE

De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op:
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/
akid/9d69fe9050e88c711279f2183189a234

Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op

een ander adres:

Officiële benaming:
Digitaal via TenderNed

Nationale identificatie:
-

Postadres:
-

Plaats:
Haarlem

NUTS-code:
NL

Postcode:
-

Land:
NL

Contactpersoon:
Team Inkoop en Aanbesteding

Telefoon:
-

E-mail:
tender@haarlem.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.tenderned.nl
Adres van het kopersprofiel:
-

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend

via elektronische weg op:
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/
akid/9d69fe9050e88c711279f2183189a234

het volgende adres:

https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/9d69fe9050e88c711279f2183189a234
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/9d69fe9050e88c711279f2183189a234
mailto:tender@haarlem.nl
http://www.tenderned.nl
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/9d69fe9050e88c711279f2183189a234
https://www.tenderned.nl/tenderned-web/aankondiging/detail/publicatie/akid/9d69fe9050e88c711279f2183189a234
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Officiële benaming:
Digitaal via TenderNed

Nationale identificatie:
-

Postadres:
-

Plaats:
Haarlem

NUTS-code:
NL

Postcode:
-

Land:
NL

Contactpersoon:
Team Inkoop en Aanbesteden

Telefoon:
-

E-mail:
tender@haarlem.nl

Fax:
-

Internetadres(sen)

Hoofdadres:
http://www.tenderned.nl
Adres van het kopersprofiel:
-

I.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST

Regionale of plaatselijke instantie

I.5) HOOFDACTIVITEIT

• Algemene overheidsdiensten

mailto:tender@haarlem.nl
http://www.tenderned.nl
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AFDELING II: VOORWERP

II.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING

II.1.1) Benaming

Huishoudelijke Ondersteuning

Referentienummer: 2021 255739

II.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
85300000 - Maatschappelijke en aanverwante diensten

Subcategorie:
-

II.1.3) Type opdracht

Diensten

II.1.4) Korte beschrijving

Met deze Europese Openbare aanbesteding, op grond van de Aanbestedingswet 2012,
besteed de gemeente Haarlem (de Aanbestedende dienst) aan namens de gemeenten Haarlem
en Zandvoort (gezamenlijk Opdrachtgever) voor de dienstverlening ten behoeve van
Huishoudelijke Ondersteuning voor beide gemeenten.
De Opdracht heeft betrekking op het leveren van een Algemene- en een
Maatwerkvoorziening voor de Huishoudelijke Ondersteuning op grond van de Wmo. De
Opdracht is verdeeld in de volgende percelen;
Perceel 1: Huishoudelijke Ondersteuning Basis
Perceel 2: Huishoudelijke Ondersteuning Maatwerk Plus
Opdrachtgever is voornemens om met deze aanbestedingsprocedure per perceel
Raamovereenkomsten met meerdere Opdrachtnemers te sluiten voor een initiële periode van
twee (2) jaar met een optie op verlenging met twee (2) maal een periode van twee (2) jaar,
met betrekking tot de te leveren Diensten zoals omschreven in de Aanbestedingsstukken.
Inschrijvers kunnen op meerdere percelen inschrijven.

II.1.5) Geraamde totale waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.1.6) Inlichtingen over percelen

Verdeling in percelen: ja
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Inschrijvingen mogen worden ingediend voor: alle percelen

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Huishoudelijke Ondersteuning Basis

Perceel nr.: 1

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
85300000 - Maatschappelijke en aanverwante diensten

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
98514000 - Huishoudelijke diensten

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
79622000 - Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL32 Noord-Holland

Voornaamste plaats van uitvoering:
Gemeenten Haarlem en Zandvoort

II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

n.v.t.

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -
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II.2.7) Looptijd van de opdracht of van de raamovereenkomst

Looptijd in maanden: 72

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-

II.2) BESCHRIJVING

II.2.1) Benaming

Huishoudelijke Ondersteuning Maatwerk Plus

Perceel nr.: 2

II.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

Hoofdcategorie:
85300000 - Maatschappelijke en aanverwante diensten

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
98514000 - Huishoudelijke diensten

Subcategorie:
-

Hoofdcategorie:
79622000 - Diensten voor de terbeschikkingstelling van huishoudelijke hulp

Subcategorie:
-

II.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:
NL32 Noord-Holland

Voornaamste plaats van uitvoering:
Gemeenten Haarlem en Zandvoort
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II.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

n.v.t.

II.2.6) Geraamde waarde

Waarde zonder btw: - Munt: -

II.2.7) Looptijd van de opdracht of van de raamovereenkomst

Looptijd in maanden: 72

II.2.13) Inlichtingen over middelen van de Europese Unie

De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van
de EU wordt gefinancierd: neen

II.2.14) Nadere inlichtingen:

-
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AFDELING III: JURIDISCHE, ECONOMISCHE, FINANCIËLE EN TECHNISCHE
INLICHTINGEN

III.1) VOORWAARDEN VOOR DEELNEMING

III.1.4) Objectieve regels en criteria voor deelname

Lijst en beknopte beschrijving van de regels en criteria:
- Uniform Europees Aanbestedingsdocument,
- Technische bekwaamheid - kerncompetentie perceel 1,
- Technische bekwaamheid - kerncompetentie perceel 2,
- Kwaliteitsborging

III.1.5) Informatie over voorbehouden opdrachten

-

III.2) VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE OPDRACHT

III.2.1) Inlichtingen over een bepaalde beroepsgroep

-

III.2.2) Voorwaarden inzake de uitvoering van de opdracht:

-

III.2.3) Inlichtingen over het personeel dat verantwoordelijk zal zijn voor de
uitvoering van de opdracht

-
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AFDELING IV: PROCEDURE

IV.1) BESCHRIJVING

IV.1.1) Procedurevorm

Openbare procedure

IV.1.3) Inlichtingen over de raamovereenkomst

De aanbesteding betreft het sluiten van een raamovereenkomst

In het geval van raamovereenkomsten - motivering voor een looptijd van meer dan vier jaar:
Opdrachtgever heeft besloten om deze Opdracht voor maximaal zes (6) jaar in de markt te
zetten. Voor deze relatief lange periode is gekozen met het oog op de aanzienlijke inspanning
die door Opdrachtgever en Opdrachtnemers geleverd moet worden. Het gaat daarbij om de
inrichting van een nieuw stelsel voor de Huishoudelijke Ondersteuning en de gefaseerde
en zorgvuldige overgang van bestaande Cliënten naar de nieuwe situatie. Door de relatief
lange looptijd is er voor Opdrachtnemers voldoende tijd om (verder) te transformeren en te
innoveren en om inhoud te geven aan een duurzame samenwerking met Opdrachtgever.
Zie voor nadere informatie omtrent de duur van de Opdracht het gestelde in de
Aanbestedingsstukken.

IV.1.10) Bepaling van de nationale voorschriften die van toepassing zijn op de
procedure:

-

IV.1.11) Hoofdkenmerken van de gunningsprocedure:

-

IV.2) ADMINISTRATIEVE INLICHTINGEN

IV.2.1) Eerdere bekendmaking betreffende deze procedure

Nummer van de aankondiging in het PB S: -

IV.2.2) Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen

Datum: 04/11/2021 Plaatselijke tijd: 12:00
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IV.2.4) Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of
aanvragen tot deelneming:

• NL



16/09/2021
I. II. III. IV. VI.

- 11 -

AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

VI.2) INLICHTINGEN OVER ELEKTRONISCHE WORKFLOWS

-

VI.3) NADERE INLICHTINGEN

Zie Aanbestedingsstukken.

VI.4) BEROEPSPROCEDURES

VI.4.1) Beroepsinstantie

Officiële benaming:
Rechtbank Den Haag

Postadres:
Prins Clauslaan 60

Plaats:
Den Haag

Postcode:
2595 AJ

Land:
NL

E-mail:
info@rechtspraak.nl

Telefoon:
-

Internetadres:
http://www.rechtspraak.nl

Fax:
-

VI.4.2) Voor bemiddelingsprocedures bevoegde instantie

-

VI.4.3) Beroepsprocedure

Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures:
-

VI.4.4) Dienst waar inlichtingen over de beroepsprocedures kunnen worden
verkregen

-

mailto:info@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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VI.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

16/09/2021


